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Crises versnellen beschavingsprocessen.
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Vioelbare identitelt s |e
Unieke bliografie, badend (N
een egallitalre zee van
awversitelt.










Do you, personally, identify as lesbian,

lsexusl or transgender?

{\

15,990 3,19% St 2,000

s/t

Gallup USA (2021)
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INnstroom (ANntwerpen)
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Magdas Hotel (UWenen)
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Empathy 1s sbout a very humasn tralt of hospltality!









UJeerklank 1s het vermogen en de
Dereidheld onszelf en onze omgeving ueer
ten volle waar te memen.

.L_‘Lq.



Het iINn disloog treden met mensen, met de
natuur, met cultuur, met kunst ...

.L_‘Lq.
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.L_‘Lq.

Het ulttgangspunt voor een geloofuwsardlg en
consequent ‘klankbordbeleld’ van een onderneming S
nlet langer een visie hebben, maar een visie ziyn.



b
(Managers moeten aus

'resonantie-architecten' worden.

(Tlet steeds meer diversitelt 1IN bedriyven en
organisaties, groelt de behoefte aan 'wi, 'delen!
en 'cooperatie’ als antistoffen tegen waarden als
K, 'bezitten' en 'competitie’, uwaaraan vorige
generaties zich gerieflyk hebben gelasta.

.L_‘Lq.
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47 Coodreads [Flembers

LkeThis quo*e from
Bram Jioker's
Draculé:
| STEFHEN zeee B - (I . - - “\/«/6 l_earn from fa'\\ure,

nat from auccess.”

amazon DoOks
amazon Dooks
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wereldwyd vertrouuwen 1N techobedriyven

22018 || 2019 2021

+ /5% /3% 68Y%

olman Trust Be or (2




INDUSTRY SECTORS OVER TIME

Neutral

Percent trust in each sector :Stmst

10yr.
Industry 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Trend
Technology 77 74 77 74 76 76 75 78 75 68 °
Healthcare - - - - 64 67 65 68 67 66 @
Food and beverage 64 64 65 64 65 68 64 69 67 65 @
Telecommunications 61 62 60 61 64 64 67 65 61 @
Automotive 63 66 70 67 62 66 63 69 67 60 e
Consumer packaged goods 61 62 61 62 64 61 65 62 60 @
Energy 62 63 65 63 @
Entertainment - 63 66 64 66 65 63 68 65 @
Financial services 44 47 49 48

Trust

3y

@ 0O ©®

Change, 2012 to 2021

Edelman




gdigltale religle

Het onuwasnkelbare geloof 1N
Oe digitale verlossing van het kwaaao.
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Everything changes,
but Nnothing will be fully lost.




2 (M3

fi

xt.C

U




